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ПРОЦЕСС Своя разработка Покупка ПО

Понимание, что нужно

Стоимость покупки/разработки

Срок разработки

Влияние на сроки

Отклонение от разработки

Изменения в процессе

Связь с другими решениями

Поддержка

Изменения после внедрения

Оценка результата



ПРОЦЕСС Своя Сторонняя

Понимание, что нужно Появляется в процессе анализа Заложено в продукт + вариант

Стоимость покупки/разработки Затраты на команду Цена – скидка
Внутри продукта

Срок разработки Оценка + 30%
(от Х мес.)

Срок на интеграцию и реализацию 
вариантов

Влияние на сроки Спектр инструментов Деньги, но не всегда

Отклонение от разработки Зависят от руководителя, 
стейкхолдеров и денег

Не видно, только в обновлениях

Изменения в процессе В рамках разработки Через согласования и возможности

Связь с другими решениями На этапе планирования Через интеграцию

Поддержка Подразделение в ИТ Отдельный контракт с SLA

Изменения после внедрения В рамках процессов Отдельный контракт ?

Оценка результата «Получили что хотели» Меняем/продолжаем



ВЛАДИМИР НАУМОВ
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