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АНО «Умный многоквартирный дом» создана 5 июля 2022 года
- для поддержки деятельности рабочей группы, утверждённой приказом Минцифры России,

Минпромторга России и Минстроя России от 13 декабря 2021 г. № 1333/4980/921/пр «О создании
рабочей группы по проработке предложений, а также выработке рекомендаций по вопросам
формирования стандартов в рамках реализации проекта «Умный многоквартирный дом» и

- объединения усилий ключевых бизнес-игроков: застройщиков, телекоммуникационных компаний,
разработчиков программных продуктов, производителей устройств, исследовательских центров

- Формирования нового регулирования, способствующего массовому внедрению решений умного МКД и 
объектов индивидуального жилищного строительства, расположенных в организованных поселках и 
имеющих централизованное управление (далее — ИЖС).

- создания емкого и устойчивого рынка решений «умных» МКД и ИЖС;

- синхронизации усилий государства и бизнеса по формированию и развитию рынка и его роли в 
достижении целевых показателей национальных целей и стратегических документов развития отраслей 
России;

- популяризации цифровизации МКД и ИЖС, осуществления просветительской деятельности в этой сфере.

Цель



Цифровой мир: технологии и совместимость
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населения мира 
будет проживать в 
городах к 2035 году 

62%

прогноз увеличения общей 
площади городских 
территорий к 2035 годух3 доля населения России, 

проживающего в МКД70%
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Раздел I

Взаимодействие бизнеса и 
органов государственной 
власти:
- бэкофис для фоивов (МРГ)
- Площадка для сбора и 

продвижения экспертизы 
бизнеса



АНО «Умный МКД» создан при поддержке*:

5* Выполняет функции бэк-офиса для совместного проекта трех ключевых ФОИВов: Минцифры России, Минпромторга России, Минстроя России



Взаимодействие с органами власти: межведомственная РГ (МРГ)
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Руководство МРГ

Секретариат МРГ

Органы власти-
участники МРГ

и другие

Представители 
бизнеса 50+ участников

Межведомственная рабочая группа

по проработке предложений, а также выработке
рекомендаций по вопросам формирования стандартов в
рамках реализации проекта «Умный многоквартирный дом»
, утверждённая приказом Минцифры России, Минпромторга
России и Минстроя России



Учредители АНО «Умный МКД»
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Раздел II

О Концепции цифровизации 
многоквартирных домов 
на территории Российской 
Федерации и подготовки 
проекта Плана ее реализации



Стандарт? Концепция цифровизации МКД на территории РФ
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Изначальный подход (до августа 2022)

Единый стандарт «умного» МКД

В центре внимания – только МКД

Фокусировка на застройщиках

Фокусировка на ПО и интеллектуальных системах

«Ручное» масштабирование

Приказ ФОИВ об утверждении Стандарта 

Цифровой тариф или сервис для жильцов и арендаторов

Сформировавшийся подход (сентябрь 2022)

Концепция развития отрасли цифровизации жилья

В центре внимания – здания, 
основа – жилые  дома (МКД и ИЖС)

Фокусировка на консолидации межотраслевых усилий:  
застройщиков, операторов связи, управляющих 
компаний, производителей устройств и разработчиков 
ПО, банков и страховых компаний

Фокусировка на цифровизации МКД с помощью ПАК

Возможно создание единого оператора цифровых МКД

Утверждение/одобрение Концепции Правкомиссией*

Маркетплейс услуг и тарифов для резидентов МКД/ИЖС

* После рассмотрения Концепции на заседании президиума Правительственной комиссии по цифровому развитию, использованию информационных технологий для улучшения качества 
жизни и условий ведения предпринимательской деятельности и ее одобрения/утверждения – получение поручения на разработку Плана мероприятий Концепции (проект подготовлен)



Концепция цифровизации МКД на территории РФ

Проект Концепции, разработанный АНО, согласован ФОИВами в апреле 2023 года :
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План мероприятий («дорожная карта») Концепции

В целях реализации Концепции цифровизации многоквартирных домов на 
территории Российской Федерации, а также содействия в вопросе исполнения пункта 53 
плана мероприятий («дорожной карты») «Создание дополнительных условий для развития 
отрасли информационных технологий», утвержденного Председателем Правительства 
Российской Федерации М.В. Мишустиным 9 сентября 2021г. № 9560п-П10, АНО «Умный 
МКД» разработала:

- проект Плана мероприятий («дорожной карты») реализации Концепции 
цифровизации многоквартирных домов на территории Российской Федерации. 

Первая версия проекта ДК была направлена для согласования в федеральные 
органы исполнительной власти: Минстрой России, Минцифры России, 
Минпромторг России, Росстандарт, МЧС России и др. 

В настоящий момент проект документа, содержащий набор мероприятий и 
нормативно-правовых документов к разработке и корректировке, находится в 
высокой стадии готовности и согласования. 
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Раздел III

О Перспективной программе 
стандартизации в области 
умных домов, зданий и 
сооружений на 2023–2030 гг.



Стандартизация: утверждена Перспективная программа

Перспективная программа стандартизации в области умных домов, зданий и сооружений на 2023 – 2030 гг.

1 2 3 4 5
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Национальный документ среднесрочного 
планирования в сфере цифровизации сферы 

строительства и ЖКХ

‒ В документе – более 70 НТД 
для разработки или актуализации

‒ Документ включает как стандарты (ГОСТ Р, 
ПНСТ), так и своды правил (СП)

‒ Возможность ежегодной актуализации
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Участие в развитии технологий и регуляторики

АНО «Умный МКД» и ее учредители в 2022-2023 годах приняли участие в разработке 8 НТД:
1. СП 134.13330.2022 «Системы электросвязи зданий и сооружений. Основные положения проектирования»
2. СП 520.1325800.2023 «Системы электросвязи зданий и сооружений. Правила производства и приемки работ»
3. СП 519.1325800.2023 «Сети связи. Правила проектирования»
4. ГОСТ Р «Слаботочные системы. Кабельные системы. Контроллеры системы домашней автоматизации

«Умный дом». Общие требования.»
5. ПНСТ «Интеллектуальная транспортная система. Телекоммуникационная автодорожная инфраструктура (ТАДИ) 

на базе волоконно-оптических линий связи (ВОЛС). Общие требования к проектированию линейно-кабельных 
сооружений транспортной многоканальной коммуникации (ЛКС ТМК)»

6. ГОСТ Р «Единая система информационного моделирования. Термины и определения»
7. ГОСТ Р «Единая система информационного моделирования. Принципы, цели и задачи»
8. ГОСТ Р «Единая система информационного моделирования. Жизненный цикл объекта 

моделирования и информационной модели. Общие положения»

В 1 квартале 2023 года инициирована разработка 2 национальных стандартов 
(до конца года ожидается старт разработки еще 7 НТД):
1. ГОСТ Р «Системы киберфизические. Умный дом. Термины и определения»
2. ГОСТ Р «Системы киберфизические. Умный дом. Общие положения»

Во 2 и 3 кварталах 2023 года стартовала разработка и актуализация еще 10 стандартов и 4 сводов правил



Редакционные группы: принципы работы
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Самоорганизующаяся площадка при координации АНО «Умный МКД»

Формирование 
запроса по теме 
(НИР, НТД и пр.)

Формирование 
состава, выбор 
руководителя

Разработка 
драфта проекта 
документа

Экспертиза и 
подготовка 
проекта НТД

Работники АНО 
и представители 
учредителей и 
партнеров АНО

Назначение 
руководителя 
редРГ (выбор 
лидера темы)
и работа 
соредакторов

Формирование 
первого подхода 
участниками 
редРГ и передача 
текста документа 
в ТК194 и 
техническим 
писателям

Формирование 
проекта НТД 
техническими 
писателями при 
содействии ТК194



Реализация принципов Концепции цифровизации МКД на территории РФ 
согласована ФОИВ, включение новых стейкхолдеров в совместную работу

Реализуется Перспективная программа стандартизации в области умных домов, 
зданий и сооружений на 2023 – 2030 гг.

Разрабатывается План мероприятий («дорожной карты») реализации Концепции, 
проекты уже получили согласование от части заинтересованных ведомств 

Формализация в регуляторных документов следующих разработок:
‒ Состав минимального базового набора устройств и оборудования «умного» МКД
‒ Системы сертификации классов «умных» МКД

Централизованно вносятся предложения по внесению изменений 
в ключевые НПА и НТД по тематике умных МКД / цифровизации жилья

Запущена разработка первых стандартов и сводов правил 
в области умных домов, зданий и сооружений

Формирование Концепции и подготовка инженерного технического шоурума
«умных» МКД на территории г. Москвы

Ближайшие планы
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Раздел IV

О результатах проведения 
аналитического исследования 
рынка цифровых решений 
в управляющих организациях



Основные результаты пилотного исследования УО
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68 тыс. МКД (5% от числа МКД по данным ГИС ЖКХ)

300,8 млн м2 суммарная общая площадь МКД

4,9 млн квартир (10% управляемого жилого фонда РФ)

7,7% УО работают в МКД, которые оборудованы АСУЗ

4,5% помещений МКД подключено к АСУЗ

3,4% квартир подключено к АСУЗ

88,4 тыс. авторизованных абонентов АСУЗ

Сроки 
проведения 

исследования

апрель-май
2023 г.

600 анкет 
управляющих 
организаций

68 
субъектов 

РФ
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Операторы связи
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Статистика внедрения цифровых 
инженерных сервисов среди всех УО
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У каждой второй УО нет в штате инженеров

Если инженеры есть в штате, то в среднем это 2 специалиста

пользуются 
цифровыми 
сервисами

бесплатно

В среднем у управляющей организации:

Основные результаты пилотного исследования УО

14% 
жителей2/3 УО не обладают собственными ИТ-специалистами

Если ИТ-специалисты есть в штате, то в среднем это 1 специалист

35,4% жителей (где есть АСУЗ) пользуются мобильным приложением

77,7% пользуются мобильным приложением постоянно

Проникновение мобильных сервисов:
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Статистика внедрения информационных систем 
для автоматизации бизнес-процессов УО
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Статистика внедрения цифровых сервисов
для резидентов МКД
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Нет сформированного запроса на цифровизацию у УО, нет понимания как это правильно делать

Отсутствие понимания что могут современные инженерные системы и цифровые сервисы

Низкая степень цифровизации:

Общие выводы исследования УО

Разнородность внедряемых решений, отсутствие интеграции между ними

Низкое распространение АСУЗ (поддерживаются АСУЗ, внедренные еще при сдаче МКД в эксплуатацию)

Акцент делается на комфорт и безопасность, повышение лояльности за счет оперативной коммуникации. 
Для УО - скорость отработки заявок, повышение прозрачности операционных процессов. Из негативного -
данные сервисы напрямую не оптимизируют затраты, что сказывается на низких темпах внедрения

Эффекты и тарифы:

Непрозрачные тарифы на цифровые сервисы, при этом часто нестабильное качество их работы

Отсутствие системной модели оплаты, каждая УО на рынке выбирает доступную им схему



© АНО «Умный МКД», 2023

@SMARTMKD SMARTMKD.RU
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