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Российский маркетплейс вошел в ТОП-10 
популярных площадок в мире
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Темпы роста eCom снизились в 2022 году
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Тренды eCom
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Тренды eCom: рост продолжается



Категория здоровья занимает 4% в обороте 
ТОП-100 интернет-магазинов (2021 год)
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Основной рост аптечного eCom пришелся на 
последние 4 года
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2023: аптечный рынок падает
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В 2023 году рынок растет во 2 квартале
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Изменение каналов продаж:
Динамика онлайн не на много выше динамики 
рынка (+2%)
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Структура онлайн
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Развитие маркетплейсов и агрегаторов

25 тыс. аптек 40 тыс. аптек

11,5 тыс. аптек

34 тыс. аптек
23 тыс. аптек

6,5 тыс. аптек

29 тыс. аптек
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Изменение структуры онлайна



Доля на 

коммерче-ском 

сегменте, 

Прирост оборота 

по сравнению с

1 кв. 2023 1 кв. 2022

Сервисы дистанционного заказа

Аптека.ру 18,2 4,3% -16,0% 33 952

Еаптека 6,6 1,6% 0,9% 11 486

Здравсити 3,9 0,9% -14,0% 26 653

Ютека 2,9 0,7% 61,6% 39 599

009.ру 0,2 0,1% 27,0% 29 200

Рейтинг Аптечные сети
Объем, млрд. 

руб.

Количество 

точек продаж

Развитие маркетплейсов и агрегаторов
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В регионах рост доли онлайн замедлился

Регионы с высокой долей "Онлайн"

Москва 20,4%

Приморский край 20,2%

г. Санкт-петербург 18,5%

г. Севастополь 16,8%

Хабаровский край 15,0%

Мурманская область 14,4%
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Изменение каналов продаж:
Доля аптечного eCom по типам товара
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Оригинальные и импортные чаще покупают в 
онлайн
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Рецептурные препараты занимают в eCom большую 
долю



Отсутствие Rx доставки не является фактором 
сдерживания роста аптечного eCom.
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Если в 2020-2021 покупатели заказывали лекарства 
в сети из-за вынужденной самоизоляции, то сейчас 
пользователи идут в интернет за низкими ценами на 
препараты
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В 2023 году рынок может вырасти от 4 до 8% 



Актуальная информация
о фармрынке

WWW.DSM.RU

и на страницах DSM Group:

https://twitter.com/DSM_Group
https://www.linkedin.com/company/dsmgroup
http://www.youtube.com/user/DSMGroup

