
SberJazz
Умная платформа для 
коммуникаций с AI



SberJazz — единое решение для продуктивной работы

• видеовстречи

• решение для переговорных 
комнат

• встречи в виртуальной реальности 

• вебинары на 3 000 
зрителей с ретрансляцией на внешние 
площадки

• корпоративный 
мессенджер

• гибкая интеграция Jazz в ваше 
бизнес решение

• AI помощник сотрудника 
на базе GigaChat-а



SberJazz
ежемесячно используют более 1 миллиона пользователей

1 млн
активных пользователей
ежемесячно

300 тыс.
конференций 
еженедельно 

300%
рост конференций 
в неделю с апреля 2023



Jazz Meetings. Видеовстречи для вашего бизнеса
Быстрый доступ на встречу без установки приложений

— Управление участниками конференции (управление 
камерой\микрофоном, запрет на включение 
камеры\микрофона, удаление участника из встречи)

— Управление залом ожидания

— Защита контента - достаточно включить водяной знак 
при демонстрации экрана

— Сессионные залы

— Чат во время встречи и реакции

— Опросы во время встречи

— Виртуальные фоны и интеллектуальное 
шумоподавление от SaluteSpeech

— Транскрибация встречи

— Журнал встреч с аналитикой встречи

— Облачное хранилище для записей встреч

— Закрытые\открытые встречи



Jazz Meetings. Сессионные залы 

— Разделить участников для работы в группах 

— Присоединяться к залу по выбору

— Отправлять сообщения в чат из основного зала

— Вернуть всех участников в основной зал

Для обучения, отработки навыков и мозговых штурмов



Jazz Meetings. Интегрируется с MS Exchange

Создавайте 
встречи прямо
из календаря 
MS Outlook

Запланировать 
открытую или 
закрытую встречу

Разрешить 
подключение
с SIP-терминалов

Включать 
или отключать
зал ожидания



Jazz Meetings. Контроль проведения встреч и аналитика использования

Для контроля событий во встречах

Для быстрой диагностики проблем во 
встречах и помощи участникам

Управление сотрудниками через 
SSO\AD интеграцию



Jazz Rooms. Решение для переговорных комнат

• Подключение видеотерминалов по 
SIP протоколу

• BFCP для совместного шэринга
контента и видео

Для интеграции Jazz Rooms в решения 
для переговорных комнат на базе 
Windows\Android



Jazz XR. Встречи в виртуальной реальности



Jazz Webinar. Вебинары для большой аудитории

— Открытые и закрытые вебинары (с 
ограниченным доступном только для 
сотрудников компании)

— Статистика по вебинару

— Чат со зрителями

— Опросы во время вебинара и встречи

— Разделение ролей: администратор, спикер, 
зритель 

— Возможность трансляции на сторонние 
площадки (VK, YouTube, RUTUBE)

одновременно



Jazz Team Chat. Корпоративный мессенджер

— Личное общение

— Закрытые\открытые каналы

— Треды для обсуждения задач в рамках 
канала

— Карточка сотрудника

— Jazz Huddle. Быстрый групповой звонок 
прямо в чате



Jazz Team Chat. Корпоративный мессенджер

В основе мессенджера лежат —
групповые чаты вашей команды. Они позволят 
объединить людей и информацию в рамках 
задачи\отдела

помогут организовать обсуждения
в чатах — создавайте один тред на одну тему. 

За интересующими тредами можно следить,
а от остальных , чтобы не получать 
лишние уведомления



Jazz Team Chat. Корпоративный мессенджер

— Возможность отправки фото, видео, файлов

— Форматирование, редактирование и 
удаление сообщений

— Реакции

— Поиск по контактам и каналам



Jazz SDK: легко встроить SberJazz в ваше бизнес решение
Добавьте функционал Jazz видеоконференции в Ваш продукт

— Адаптируемый интерфейс под ваши потребности

— Создание новой конференции и подключение по 
приглашению

— API для работы с конференциями

— Передача метаданных, текста встречи, видеоконтента

DesktopWeb iOS Android



Jazz AI. Собственные AI-сервисы

— Комфортное общение даже
в людном кафе или аэропорту

— Эхо тоже убирает

— Выберите подходящий фон из 
библиотеки

— Сфокусируйте внимание на главном, 
не отвлекаясь на окружающую 
обстановку

— Фильтр для сглаживания 
мелких 
несовершенств кожи на видео

New



По окончании встречи Вам доступна
сводка с самым важным:

— Основные темы встречи 

— Договорённости и задачи 

— Краткое содержание беседы

Вы всегда сможете вернуться
к сводке через историю встреч

Jazz AI Copilot. AI помощник сотрудника

— Перевод речи в текст в режиме 
онлайн

— Расшифровка по спикерам

— Выгрузка протокола встречи в 
txt



SberJazz — проект года TAdviser IT Prize 2023



Jazz. Что дальше?

— Новая плитка с участниками на iPad

— SIP Cloud

— Соорганизатор встречи

— Мультидоменность

— Плеер для просмотра записи

— Интеграция с корпоративной 
телефонией

— Передача звука с ПК
в конференцию в Desktop

— Встречи на 1000 участников

— Тонкий клиент для ВАРМ-ов

— P2P звонки



Что дальше?

— Блок вопросов и ответов

— Подключение к вебинару через SIP

— Регистрация участников на мероприятие и 
доступ только зарегистрированных

— Возможность приложить файлы ко встрече

— Гибкая раскладка

— API для записи и создания вебинаров

— Desktop SDK



Что дальше?

— Группировка каналов по папкам

— Отметить сообщение непрочитанным

— Ускорение ленты сообщений в web\desktop

— Ссылка на канал

— Поиск по сообщениям и файлам



SberJazz. Варианты поставки

— Надежная киберзащита от BiZone

— Развернут в российском ЦОД по 
стандартам TIER III

— Годовая лицензия от 1 сотрудника 
с возможностью бесшовного расширения

— Отсутствие затрат на оборудование и 
инфраструктуру

— Система может быть развёрнута полностью 
в контуре заказчика

— Работа без доступа в интернет

— Запрет подключения для неавторизованных 
пользователей

— Интеграция с DLP и SIEM решениями клиента

— Брендирование интерфейса вашим логотипом

— Поддержка ОС AstraLinux (сертификат 
№10498/2022) 

— Возможность интеграции с системами защиты от 
Инфотекс

Разработано специально для 
крупных организаций

Быстрое подключение 
для Вашего бизнеса



SberJazz отвечает требованиям законодательства РФ

Соответствует требования ФСТЭК, 
ФСБ в части шифрования каналов 
связи (через интеграцию ПАК 
Инфотекс)

Совместим 
с отечественными 
операционными системами 

Включён в реестр отечественного 
программного обеспечения, 
номер 14737 от 05.09.2022

SberJazz разрабатывает и поддерживает 
российская компания

Зарегистрирован в 
Роспатенте



Рейтинги и оценки пользователя

97%
положительных оценок
после завершения конференции



Лидеры рынка выбирают SberJazz



Наши кейсы

SberJazz стал основным 
сервисом для видеовстреч 
в Сбере

«Сколково» выбрал SberJazz 
своим сервисом 
видеоконференций

SberJazz SDK помог российскому 
сервису для планирования 
онлайн-встреч «Планёрка»

SberJazz помогает организовывать 
дистанционное обучение в МГУ 
имени М.В.Ломоносова

SberJazz Webinars помогает 
Академии Edutoria проводить 
встречи и занятия онлайн

SberJazz экономит усилия 
и время рекрутеров

https://www.sberbank.ru/ru/sberpress/tekhnologii/article?newsID=c42d8447-f798-401f-bf6f-b187477f4839&blockID=69b149cd-6db4-45aa-ade1-b6920d771b11&regionID=77&lang=ru&type=NEWS
https://www.sberbank.ru/ru/sberpress/tekhnologii/article?newsID=c42d8447-f798-401f-bf6f-b187477f4839&blockID=69b149cd-6db4-45aa-ade1-b6920d771b11&regionID=77&lang=ru&type=NEWS
https://www.sberbank.ru/ru/sberpress/tekhnologii/article?newsID=c42d8447-f798-401f-bf6f-b187477f4839&blockID=69b149cd-6db4-45aa-ade1-b6920d771b11&regionID=77&lang=ru&type=NEWS
https://www.cnews.ru/news/line/2023-07-31_skolkovo_vybral_sberjazz_svoim
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https://developers.sber.ru/portal/cases/planning-meeting
https://developers.sber.ru/portal/cases/planning-meeting
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https://developers.sber.ru/portal/cases/msu-lomonosova
https://developers.sber.ru/portal/cases/msu-lomonosova
https://developers.sber.ru/portal/cases/msu-lomonosova
https://developers.sber.ru/portal/cases/edutoria
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VZTskhovrebov@sberbank.ru

Валерий Цховребов

Самостоятельно 
подключить сервис

https://developers.sber.ru/portal/products/jazz-by-sber
https://developers.sber.ru/portal/products/jazz-by-sber

