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Новая реальность

Если ваших товаров нет в 
«кнопочках смартфона» –
вас больше не существует!

Потребители все меньше при выборе 
и покупке товаров выходят за 

пределы приложений в смартфоне



Выбор без выбора!



Логистика вынуждена меняться под новую 
реальность и предпочтение клиентов



Новая реальность меняет многие 
логистические процессы и затраты



Возвраты из маркетплейсов делают жизнь 
логистов яркой и интересной ☺



Не подошёл по функциям и 
техническим характеристикам ☺



Не подошёл еще не решила почему ☺



Проект Русклимат по развитию категорий 
климатической техники и систем Умный дом 

на ключевых online площадках



Бывают и негативные изменения .. 



Было … ✓ 8.000 Мастер карточек в 
личных кабинетах вендора с 
полным пакетом данных, 
документации и контента

✓ Полная матрица для online с 
заведением всех новинок до 
старта продаж

✓ Совместный проект по 
развитию категорий 
климатической техники и 
систем Умный дом

✓ Ежедневное обновление и 
дополнение всех данных 

Покупатели получали полную 
и достоверную информацию!



Изменения на 

✓ Все отключены от Мастер карточек производителя и больше не 
получают обновления, полную и достоверную информацию

✓ Селлеры больше не могут использовать в своих карточках 
данные и контент производителя из ЛК вендора

✓ Заведение всех новинок в ЛК вендора остановлено 
✓ Селлерам разрешено указывать любую категорию и любые 

данные и параметры товара, что противоречит ст.10 ЗоЗПП
✓ Проект по развитию климата и систем Умный дом остановлен



Последствия изменений на 
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