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КАК ВЫСТРОИТЬ ОБУЧЕНИЕ ИИ  
чтобы каждый мог получить инструменты, а не  инструкции.



2

ПРОРЕКТОР УНИВЕРСИТЕТА ПРАВИТЕЛЬСТВА МОСКВЫ 

EXECUTIVE КОУЧ, МЕНТОР, СПЕЦИАЛИСТ В ОБЛАСТИ МОДЕРАЦИИ И МЕДИАЦИИ, 
МАСТЕР ФАСИЛИТАЦИИ, ПРОФАЙЛЕР 

ЭКСПЕРТ ПО ОБУЧЕНИЮ И РАЗВИТИЮ ПЕРСОНАЛА,  
ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ И НАВЫКАМ БУДУЩЕГО 

СПИКЕР И МОДЕРАТОР  ПРОГРАММЫ "ГОССТАРТ", TEDX / #EDCRUNCH / ПИР / 
СFO / B-FORUMS / LBS / PCG / TECHWEEK / AUDITORIUM / STARTUP SKOLKOVO / 
RUMEETUP / НАУКА 0+/ FUCKUP NIGHTS 

ЛЕКТОР РОССИЙСКОГО ОБЩЕСТВА "ЗНАНИЕ" И МАСТЕРСКОЙ УПРАВЛЕНИЯ 
«СЕНЕЖ» 

ПРЕПОДАВАТЕЛЬ МГУУ ПРАВИТЕЛЬСТВА МОСКВЫ, РАНХИГС, ВШЭ,  
СТАРТАП АКАДЕМИИ СКОЛКОВО, EDUSON ACADEMY И 
MINIMBA «КОУЧ ВЫСШИХ РУКОВОДИТЕЛЕЙ. EXECUTIVE COACH»  

ЧЛЕН НАБЛЮДАТЕЛЬНОГО СОВЕТА ГАОУ ДПО «КОРПОРАТИВНЫЙ 
УНИВЕРСИТЕТ»  
 
ЧЛЕН СОВЕТА РОССИЙСКОЙ АССОЦИАЦИИ БИЗНЕС-ОБРАЗОВАНИЯ 
 
ЧЛЕН РУССКОГО ГЕОГРАФИЧЕСКОГО ОБЩЕСТВА 
 
ПРИГЛАШЁННЫЙ ЭКСПЕРТ "ВЕСТИ ФМ" И "ВЕЧЕРНЕЙ МОСКВЫ" 

ВЕДУЩИЙ ОТКРЫТОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОСТРАНСТВА  
ПРАВИТЕЛЬСТВА МОСКВЫ 
 
ВОЕННЫЙ ПСИХОЛОГ 

ФУТУРОЛОГ

Сергей Журихин

К
А
Н
А
Л

 В
 Т
ЕЛ
ЕГ
РА
М

https://mguu.ru/zhurihin-sergej-anatolevich/
https://zhurihin.ru/coach
https://zhurihin.ru/mentor
https://xn--80af7ajdahc.xn--p1ai/
https://znanierussia.ru/
https://www.hse.ru/ma/elb/courses/552380693.html


ЦИКЛ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 

2022                   2025+

AI Новый цикл  
технологической  
трансформации 

red_mad_robot (с)  2025



ИИ ДУМЕРЫ

ПРОТЕХИ

Ж
ЕЛ

АЕ
М
Ы
Й

 Т
ЕМ

П
 Р
АЗ

ВИ
ТИ

Я 
И
Н
Н
О
ВА

Ц
И
Й

СОМНЕНИЯ

 опасаются восстания машин 

выступают за ускорение 
технического прогресса и 
внедрения инноваций

«E/ACC» или  
ЭФФЕКТИВНЫЙ АКСЕЛЕРАЦИОНИЗМ 
 
выступают за ускорение технического 
прогресса и внедрения инноваций, не 
придавая слишком много внимания 
опасениям из-за возможных негативных 
эффектов этого прогресса.  
 
Новые технологии могут привести к 
социальным переменам, долгосрочные 
выгоды от которых перекрывают все 
потенциальные риски.

Отношение к внедрению инноваций

ДЕЦЕЛЫ
осторожность и 
склонность к замедлению 
внедрения инноваций



ГИБРИДНЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ 2024
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Анализ сложной 
информации, 
гипотезы, эмпатия, 
интуиция

Анализ больших и малых 
данных, быстрые вычисления, 
структурирование простой 
информации 
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Индивидуальная деятельность

Коллективная  
деятельность
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КОЛЛЕКТИВНЫЙ ГИБРИДНЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ



исследования и 
анализ данных

стратегирование и 
принятие решений

простые 
повторяющиеся 

задания

развитие людей и 
команд

использование человеческих качеств
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The Best Leaders Can’t Be Replaced by AI by Rasmus Hougaard, HBR.org, 2024

Требует использования ИИ 
высококвалифицированными 
сотрудниками

Что можно  
поручать ИИ

Могут быть  
автоматизированы  

или выполнены 
низкоквалифицированным 

персоналом

Только в  
роли Copilot

МАТРИЦА СОТРУДНИЧЕСТВА ЛЮДЕЙ И ИИ



спрос на ИИ-навыки вырос  
за последний год 

организаций уже используют  
ИИ в своих бизнес-процессах 

российских компаний активно  
внедряют ИИ  
 
средний глобальный  
показатель

МИРОВОЙ РЫНОК

177%
78%
30%

ИЮЛЬ 2025

linkedin.com 
mitrmedia.com 
carnegie.ru

22,3%

https://carnegie.ru


руководителей положительно относятся к 
использованию ИИ сотрудниками  
 
учитывают их для  
определенных позиций  
 
компаний проверяют ИИ-навыки 
кандидатов 

РОССИЯ / Требования к ИИ

78%
44%

8%

ИЮЛЬ 2025

Русская Школа Управления (РШУ) 
https://thehrd.ru



поощряют применение ИИ-инструментов 
среди персонала 
 
организаций уже активно используют  
ИИ в рабочих процессах 
 
планируют запустить такие программы в 
ближайшее время 

проводят обучение работе с ИИ 

РОССИЯ / Внедрение ИИ

67%
55%
48%

ИЮЛЬ 2025

22%
Русская Школа Управления (РШУ) 
https://thehrd.ru



делают ставку на  
переобучение сотрудников  

пока не определились  
со стратегией 

компаний рассматривают сокращения  
из-за внедрения ИИ 

РОССИЯ / Кадры и ИИ

64%
31%
48%

ИЮЛЬ 2025

Русская Школа Управления (РШУ) 
https://thehrd.ru



УЧИТЬ ИЛИ СОКРАТИТЬ?



УЧИТЬ!  
КАК? КОГО? ЗАЧЕМ? ЧТОБЫ ЧТО?



Работодатели
КЛЮЧЕВЫЕ ОЖИДАНИЯ

• Практические навыки применения ИИ -  
40% требований сосредоточены на технических компетенциях  
для конкретных ролей 

• Этическое использование ИИ и осознаное понимание рисков 

• Интеграцию ИИ в рабочие процессы без снижения 
производительности персонала 

• Измеримый ROI от обучения - компании ожидают  
40% сокращения операционных затрат greythr.com 

auzmor.com 
shiftelearning.com

Работодатели сталкиваются с противоречивыми вызовами.  
51% организаций сообщают о росте доходов на 10% и более после внедрения генеративного 
ИИ. 34% менеджеров чувствуют себя подготовленными к поддержке внедрения ИИ.

http://auzmor.com


Сотрудников
КЛЮЧЕВЫЕ ОЖИДАНИЯ

• Практические навыки работы с конкретными инструментами 
(ChatGPT, Claude, отраслевые решения) 

• Понимание того, как ИИ дополняет, а не заменяет их роль 

• Безопасную среду для экспериментов без страха допустить ошибку 

• Персонализированные траектории обучения

mitrmedia.com 
cornerstoneondemand.com

Сотрудники демонстрируют готовность к изменениям, но нуждаются в поддержке. 94% 
работников имеют базовое представление об ИИ-инструментах, но только 13% используют 
их для более чем 30% своих ежедневных задач.

http://mitrmedia.com


УЧИТЬ!  
КАК? КОГО? ЗАЧЕМ? ЧТОБЫ ЧТО?



КАК?
УЧИТЬ!

Базовая структура программы обучения

Неделя 1:  
AI-грамотность + этика (4 
часа) 

•	 Что такое ИИ, возможности и 
ограничения 

•	 Этические принципы и 
безопасность данных 

•	 Базовые концепции машинного 
обучения

Недели 2-3:  
Практика с инструментами 
(8 часов) 

•	  Работа с LLM (популярные и 
доступные языковые модели) 

•	 Промпт-инжиниринг для  
конкретной роли 

•	 Создание первых AI-решений  
для работы

Недели 4-5:  
Интеграция в рабочий процесс 
(16 часов) 

•	 Реальные проекты с AI-поддержкой 
(AI-Ментор) 

•	 Автоматизация повторяющихся задач 
(профильный промтинг) 

•	 Совместная работа с ИИ  
(самостоятельно и командой)



КОГО?
УЧИТЬ!

Приоритетная последовательность

1. 	Ключевые сотрудники (10-15% команды),  
которые будут обучать других 

2. 	Протехи (20-25%) 
энтузиасты технологий, готовые к экспериментам 

3. 	Децелы (30-40%) 
через демонстрацию успехов первых групп 

4. 	Думеры 
остальная команда (массовое внедрение)



ЗАЧЕМ?
УЧИТЬ!

• 51% компаний сообщают о росте 
доходов на 10%+ после внедрения AI 

• 40% сокращение операционных 
затрат 

• 30% экономия времени на  
рутинных задачах 

• 20% рост вовлеченности 
сотрудников 

• 15% улучшение удержания знаний

• 50% дефицит AI-талантов ожидается к 
концу 2024 года 

• 75% сотрудников боятся потерять работу 
из-за AI 

• Потеря конкурентоспособности на 
быстро меняющемся рынке 

• Утечка талантов к конкурентам с 
лучшими AI-программами 

• Снижение мотивации и продуктивности 
команды

БИЗНЕС-ВЫГОДЫ РИСКИ НЕ-ОБУЧЕНИЯ



ЧТОБЫ ЧТО?
УЧИТЬ!

1. Каждый сотрудник умеет использовать ИИ в своей функции 

2. Компания получает рост эффективности  
(20–30% по данным Deloitte) и конкурентное преимущество: 
быстрее адаптируется к изменениям рынка. 

3. HR-бренд усиливается  
«это компания, где учат работать с ИИ, а не боятся его». 

4. 	Культура эксперимента 
люди не ждут инструкций, а пробуют, делятся и растут.
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