
Автоматизация 
управления 
парковками
Управляющая компания 
«Самолет»



Парковки — важный бизнес 
для УК с рентабельностью 
более 70%



Самолет проделал большой путь по автоматизации управления 
парковками и планирует развивать данное направление
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Учёт мест и арендаторов в отдельных, 
не стандартизированных экселях, 
ручной контроль заполняемости мест

Отсутствие единого процесса сдачи 
мест в аренду, каждый менеджер 
объекта по-своему вел процесс

Ежемесячные очереди в офис УК 
для получения пропуска 
(ламинированной бумажки)

Наличная оплата менеджеру УК

Возможность для мошенничества 
на посте охраны (охранник пропускает 
за 100 рублей)

Нет сбора корректной статистики 
и ее эффективного анализа 



Управление парковками 
сейчас



Мобильное приложение

• Покупка и управление парковочным 
абонементом происходит через 
мобильное приложение

• Открытие шлагбаума возможно 
при нажатии кнопки в приложении



Видеораспознавание

• На всех парковках установлены 
камеры по распознаванию 
автомобильных номеров 

• Жителю достаточно купить абонемент 
в приложении и номер автоматически 
будет определен



CRM

• Управление парковками происходит 
в специальной CRM с использованием 
широкого функционала



Настраиваемая тарификация

• Житель может выбрать период 
времени аренды парковки

• Владелец парковки может 
самостоятельно назначать тарифы



Аналитика и статистика

• Система агрегирует все данные об 
абонементах, пользователях и ТС, 
которые хранятся в единой базе

• Возможно создание любых отчетов 
на основании этих данных



Эффективность

• Постоянный видео контроль парковок 
в режиме реального времени

• Не нужны карточки, пропуска 
и расчетно-кассовое оборудование

• Отсутствует необходимость 
физического присутствия на парковках

• Снятие постов охраны и минимизация 
мошенничества 



1 2 3

Управление парковками 
раньше

Управление парковками 
сейчас

Управление парковками
в будущем

При переходе от изначального состояния в текущее 
выручка выросла на ~20%
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Введение почасового тарифа

• Житель может купить абонемент 
на любое количество часов 
до суток по выгодному тарифу



Интерактивная карта

• Житель в приложении видит карту 
парковки со статусом занятости 
мест в реальном времени 

• Машинное зрение анализирует 
парковку и передает статусы мест 
в интерактивную карту жителям



Дополнительные услуги 
и видеоархив 

• Создание экосистемы сервисов для 
водителей: автомойка, уборка машиноместа, 
заправка, шиномонтаж и т.д.

• Каждый водитель сможет получить доступ 
к видеотрансляции своего машиноместа, 
а также к архиву записей



Аппаратное 
распознавание

• Работа камер по распознаванию 
автомобильных номеров 
без необходимости подключения 
к интернету 



Развитие UX / UI 

• Разработка модуля парковок на 
основе пользовательских тестов, 
CJM и лучших рыночных практик



Обновлённый CRM

• Возможность для менеджера УК оперативно 
открывать шлагбаум и проверять наличие 
автомобилей по камерам видеонаблюдения

• Добавлять и редактировать парковки, 
создавать тарифы без участия 
backend-разработки


