


Этапы трансформации по методологии Адизеса

1. Организационная диагностика и 
план действий 

2. Определение видения миссии и 
ценностей 

3. Организационная структура 
4. Ответственность и полномочия 
5. Достижение пиковых результатов 
6. Система управления по прибыли 
7. Система вознаграждения





Учебный портал 



Показатели 



Сервис коммуникаций 



Сервис коммуникаций 



Сервис фиксации задач 



Сервис фиксации задач 



Анализ работы по заявкам 



Контроль качества работы



NPS



Улучшения




