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Как помочь бизнесу из хаоса сделать процесс?
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ШАГ 1. Смоделируйте и согласуйте процесс

ШАГ 2. Настройте процесс и 
научитесь его измерять
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ШАГ 3. Улучшите процесс, где возможно (применение 
программирования в ограниченных рамках)

Шаг 4. Делайте интеграцию
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• «Пусть ИТ-шники делают» – нет выделенных 

ресурсов от бизнеса

• «Хочу все и сразу» – комплексный проект на 50 лет 

и куча денег

• «Хочу, чтобы все автоматически» – утонете в 

проектировании и разработке интеграционных 

интерфейсов

• «Неподготовленная инфраструктура» 

Что вам может помешать?


