
Построение аналитики для всех 

уровней менеджмента в HoReCa.

Алексей Орловский



История развития Oqtepa Lavash
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Компания как сложная система.

Рост и развитие.

Сложная система — система, которая состоит 
из элементов разных типов и обладает 
разнородными связями между ними.



Объединение систем



Построение сквозных управленческих 

показателей для BSC

Финансы



Построение сквозных управленческих 

показателей для BSC

Финансы



Построение сквозных управленческих 

показателей для BSC

Бизнес-процессы



Построение сквозных управленческих 

показателей для BSC

Обучение и развитие



Построение сквозных управленческих 

показателей для BSC

Клиенты



Трудности интеграций.



Трудности интеграций.



План развития

Оцифровка бизнес-процессов 

Построение дата-аналитики

Построение предиктивной аналитики

Принятие решений при помощи ИИ



Построение предиктивной аналитики



Построение предиктивной аналитики



Построение предиктивной аналитики



Принятие решений при помощи ИИ



Спасибо за внимание!


