
ЭКОСИСТЕМА

LMS как инструмент 
роста бизнеса



года работы  

на рынке

страны работают  

с iSpring

сотрудников

в компании

клиентов по всему 

миру

61 тыс.



НАС ВЫБИРАЮТ КРУПНЫЕ 

КОМПАНИИ ИЗ СФЕРЫ РИТЕЙЛ



ПРЕИМУЩЕСТВА 

ОНЛАЙН-ОБУЧЕНИЯ

Широкий охват 
подготовки

Сокращение затрат 
на развитие персонала

Быстрая адаптация 
новичков

В распределённой сети можно 

обучать сразу всех 

сотрудников по единым 

стандартам.

Бизнес проводит меньше 

очных тренингов и экономит 

на командировках тренеров и 

аренде помещений.

Новички учатся в удобное время, 

быстрее включаются 

в работу и выходят 

на плановые показатели. 

Качество сервиса на высоком 

уровне независимо от того, 

кто на смене.



ПРЕИМУЩЕСТВА 

ОНЛАЙН-ОБУЧЕНИЯ

Единая база 
знаний в компании

Контроль над уровнем 
обученности

Обучение на потоке

Советы внутренних экспертов 

всегда под рукой. Все 

учебные материалы хранятся 

в одном месте и доступны 

сотрудникам 24/7 с любого 

устройства.

Результаты обучения 

сотрудников перед глазами. В 

отчётах собрана статистика 

по каждому сотруднику и сети 

в целом.

Современные сервисы могут 

автоматически назначить 

нужные курсы под должность 

сотрудника и напомнить 

о дедлайнах. Ручной работы 

в разы меньше. 



МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ 

ДЛЯ ОБУЧЕНИЯ БЕЗ ОТРЫВА 

ОТ РАБОТЫ

Выручает, когда нет 

оборудованного 

учебного места.

Доступно без 

интернета.

Помогает обучать 

сотрудников 

в формате 

микрообучения.

Позволяет учиться 

по дороге домой или 

на смену.



ОСНОВНЫЕ СЦЕНАРИИ 
ОНЛАЙН-ОБУЧЕНИЯ РИТЕЙЛЕ

Адаптация 
новичков

Аттестация
и сертификация

Смешанное 
обучение

Обучение при
отборе кандидатов

Подготовка
партнеров и дилеров

Мобильное 
обучение

Обучение продуктам
и услугам компании

Обучение стандартам
и технике безопасности

Обучение
продажам

₽



ЗООПАРК РЕШЕНИЙ



ПОДВОДНЫЕ КАМНИ

Не задумываться 
об архитектуре 
системы

Сделать «один 
раз и на века»

Не закладывать 
ресурсы под 
масштабирование 
проекта



НЕ ЗАДУМЫВАТЬСЯ  ОБ 
АРХИТЕКТУРЕ СИСТЕМЫ

Архитектура системы

Техническая

Методологическая

#1

#2

#3 #4

#5 #6

#7

#8#9#10

#11

LMS



СДЕЛАТЬ  
«ОДИН РАЗ И НА ВЕКА»

Компания, как живой организм, 
растёт и развивается, важны:

масштабируемость системы

гибкость настроек



НЕ ЗАКЛАДЫВАТЬ РЕСУРСЫ  
ПОД МАСШТАБИРОВАНИЕ ПРОЕКТА

Смотрите на запуск 
проекта комплексно



ВАРИАНТЫ 
МАСШТАБИРОВАНИЯ

30% 70%
LMS

Методология, 
архитектура 

системы



ЭКОСИСТЕМА iSPRING



как часть бизнеса



ВЕРХНЕУРОВНЕВЫЕ ЗАДАЧИ

Повышение привлекательности HR бренда

Снижение издержек на адаптацию и обучение

Внешние коммерческие проекты

Формирование среды поиска информацииПрокачка бизнес-процессов компании

Повышение уровня удовлетворенности и вовлеченности сотрудников

Снижение текучести и формирование нематериальной мотивации

Контроль эмоционального фона команды

Контроль и управление компетенциями команды



ИНСТРУМЕНТЫ 
АНАЛИТИКИ И ОТЧЁТЫ



ПРИМЕР ДАШБОРДА

₽

Департамент



₽

ПРИМЕР 
ДАШБОРДА



ПРИМЕР ВОРОНКИ 
ПОДБОРА И АДАПТАЦИИ

Отклик

Завершение 
испытательного 

срока

Первичное  
интервью

Интервью
с заказчиком

Финальное 
собеседование

Пребординг
Оффер и выход  

на работу

Онбординг

Адаптация  
в команде



ЗАПУСТИМ 
ОНЛАЙН-ОБУЧЕНИЕ  
ПОД КЛЮЧ



С iSPRING ПОЛУЧИТСЯ!

Приглашаем на онлайн-экскурсию во Внутреннюю 
Академию iSpring. Покажем процессы и инструменты 
для роста сотрудников в компании изнутри. 
Для тех, кто хочет забрать лучшие практики лидера 
рынка eLearning.

Отсканируйте, чтобы записаться на экскурсию



СООБЩЕСТВО
ГЛАВНЫЙ БИЗНЕС-ПРОЦЕСС



ГОТОВ ОТВЕТИТЬ  
НА ВАШИ ВОПРОСЫ

Сергей Шатунов
руководитель
направления iSpring

s.shatunov@@ispring.ru

ispring.ru


