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Сергей Вотяков 
Более 20 лет в ИТ-индустрии: 

• Студия веб-дизайна «АН2» в должности коммерческого
директора.
• ИТ-компания Миг33 в должности директора по корпоративным
клиентам.

• Основал информационный портал об RPA технологии RPA².ru

• Разработал методику практического обучения роботизации
бизнес-процессов
• Организовал Академию «RPA2» по подготовке RPA-
специалистов.
• Ректор Академии «RPA2» и независимый эксперт в области
гиперавтоматизации.
• Преподаю в ВАВТ (программа Лидеры производительности),
Иннополис (программа ООЦ и ЕМЦ), Вышка (Видеокурс по RPA
на программах ДО).



Обзор RPA в России 
Платформы, активно работающие на рынке РФ из Gartner Magic Quadrant 2020 

Российские платформы из Реестра Российского ПО 
и оказывающие влияние на рынок 
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Лидеры по внедрению технологии и 
строительству Центров Компетенций 

1. Банки
СБЕР ВТБ АЛЬФА Райфайзен Открытие ПСБ РОСБАНК

2. Промышленность и транспорт
Газпром Росатом Северсталь ММК НЛМК РЖД Русагро
НИПИГАЗ Сибур Транснефть

3. Телеком
Мегафон МТС Теле2 Билайн Ростелеком

4. Ритейл
Х5 Эльдорадо Магнит Лента Метро
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Внедрение технологии в частном бизнесе 
КЕЙС FMCG 

Интеграция информационной системы Заказчика с маркетплейсом 

Лиферандо – крупнейшим в Германии сервисом по доставке продуктов. 

Позволяет автоматически получать и исполнять любое количество  заказов. 

(Реализовано на UiPath)
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КЕЙС FMCG 
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Внедрение технологии в частном бизнесе 
КЕЙС Первая линия технической поддержки 
Алгоритм общается в текстовых каналах с пользователями, регистрирует 
обращения, создает тикеты, контролирует исполнение, сообщает 
пользователю о стадиях выполнения заявки. Линия интегрирована с 
виртуальной доской и оператор может быстро проверить корректность 
работы робота. 

(Реализовано на UiPath) 
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КЕЙС Первая линия технической поддержки 



Внедрение технологии в частном бизнесе 

КЕЙС Обработка неструктурированных данных

Обработка онлайн заявки на добавление продукции от производителя в 
Классификатор и определение внутреннего ID для данного вида 
продукции. 

(Реализовано на ElectroNeek) 
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Внедрение технологии в частном бизнесе 
КЕЙС Управление производственными процессами 
Цель внедрения: Контроль исполнения процессов, сокращение производственных 
циклов и рабочих периодов, накопление данных и сохранение компетенций, 
предиктивная аналитика накопленных данных с использованием машинного 
обучения, формирование управленческих отчетов в разрезе эффективности 
подразделений и владельцев процессов.  

(Реализовано на ElectroNeek) 
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КЕЙС Управление производственными процессами 
Преимущества:

• Легкое внедрение, не требуется изучения интерфейса ПО
• СУПП имеет возможность бесшовной интеграции с любой

информационной системой
• Система СУПП самообучаема
• Гибкость при цифровизации процессов
• Малые сроки внедрения (1 мес. – описание процессов,

1 мес. – разработка решения)
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Информационный портал RPA2.ru

Самая актуальная информация по темам 

• релизы платформ

• отраслевые мероприятия

• вакансии

• сообщество разработчиков

• мировые отраслевые новости

• подбор интегратора



Академия по подготовке разработчиков 

1. Подбор разработчиков

2. Обучение разработчиков

3. Техническая поддержка для выпускников

4. Дипломы от Вендоров
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